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Priloha ¢. 3

Technické pozadavky na laboratorni analyticky systém pro krevni obrazy

Pozadavky na reagencie, kalibracni materiadly, provozni chemikalie a spotfebni a kontrolni materialy:

- vSechny doddvané reagencie musi byt certifikovany pro in vitro diagnostiku (CE-IVD) a v
souladu s platnou legislativou,

- identifikace reagencii v analyzatoru musi byt prostfednictvim ¢arového kdédu, QR kédu nebo
RFID ¢ipem, véetné informace o Sarzi a exspiraci,

- stabilita dodavanych materiadl(i (reagencie, provozni chemikalie a spotfebni materidly) po
otevieni min. 30 dnd,

- bezkyanidové reagencie pro stanoveni koncentrace hemoglobinu,

- reagencie a materidly pro analyzatory musi byt primarné vyrabény stejnym vyrobcem, jako je
vyrobce analyzatorld (uzavieny systém). Pokud jsou jiné vyroby, zajisti dodavatel dodani
veskerych dokumentu, zaskoleni obsluhy apod. ve stejném rozsahu,

- pribalové letdky dodavanych reagencii (diagnostické soupravy, kontrolni materidly) véetné

spotiebniho materialu v ceském jazyce (dodany s prvni dodavkou),

- bezpecnostni listy v Ceském jazyce a jejich pravidelnd aktualizace,

- zdravotnické prostredky (analyticky systém, reagencie, kalibracni pfip. i kontrolni material,
spotfebni material) jsou zajistény pfimo od vyrobce nebo jim povéreného dodavatele — musi
byt zajisténa okamZzitd dostupnost bezpecnostnich a technickych sdéleni vyrobcl ZP a
diagnostik,

- dodavky reagencii a veskerého spotiebniho materidlu do 5 kalendarnich dn(, nejpozdéji do
10:00 hodin od okamZiku objednani konkrétnich reagencii a spotfebniho materialu. V pfipadé
pozadavku na urgentni dodavku zajistit dodani do 2 pracovnich dnli od objednani ze strany
objednatele,

- v ramci nabidky zapocteny kontrolni materidly, véetné provedenych testl, a to v takovém
mnozstvi, aby odpovidaly pfedpoklddanému poctu provadénych analyz, stanovené ocekavané
frekvenci kontrol a doporuceni hematologické spolecnosti,

- moznost identifikace kontrolniho materidlu analytickym systémem prostfednictvim ¢arového
kédu

- analyzatory krevnich obrazi musi umozZiiovat automaticky monitoring klouzavych prdmérd
(moving average/ XB analyza) na nativnich pacientskych vzorcich,

- analyzatory krevnich obrazd musi umoZnovat kontrolu pozadi (Background) v rdmci zakladniho
rezimu (bez nutnosti volby dalsSiho rezZimu méreni a naklad( navic),

- stabilita kontrolnich vzorkd po otevieni alespon 7 dni.

Pozadavky na udrzbu a servis

- analyzatory krevnich obraz( nesmi vyZadovat frekvenci udrzby (za standardnich podminek)
Castéji nez 1x 8 hodin,
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- on-line vzdaleny pfistup servisnich technikl a aplikacnich specialistl, véetné mozZnosti
pravidelného ovérovani funkcnosti, vSe v souladu s poZadavky GDPR. Zabezpeceni dat za
pomoci VPN bez ucasti tfeti strany. DodrZeni podminky zajisténi, aby komunikace za pouziti
VPN nebyla provozovéana pres servery mimo EU v ramci zabezpeceni ochrany citlivych Gdaju,

- Skoleniservisnim technikem i aplikaénim specialistou v ¢eském jazyce dle zdkona 268/20145Sb.,
o zdravotnickych prostfedcich,

- dodavatel zajisti plné bezplatny servis v¢. bezplatného dodavani ndhradnich dil(i, PBTK, validaci
dle nadvodu vyrobce (min pravidelnd rocni validace), véetné pravidelného ovérovani
kompatibility a harmonizace vyhodnocovaciho SW s nastavenymi pravidly, vSe v souladu se
zdkonem ¢.268/2014 Sb. v platném znéni a ve znéni pozdéjsich predpisd, po celou dobu trvani
vypujcky,

- dolozZeni typu a expirace kalibratoru pti BTK nebo uvedeni do provozu,

- dodavatel zajisti servisni telefonni linku (hot-line) dostupnou 24 hod denné v ¢eském jazyce,

- dodavatel zajisti dobu nastupu servisniho technika na opravu — do 24 hod od objednani opravy
v pracovni dny (mimo vikendy, statni svatky).

Obecné pozadavky pro analyzatory krevnich bunék:

- kaidy z analyzator( pro vysetreni krevniho obrazu musi byt vybaven interni a externi ¢teckou
¢arovych koda, dodanim napojenim na sitovou tiskdarnu, PC s pfislusnym softwarovym
vybavenim, mysi, klavesnici, UPS a eventudlné dalSim pftislusenstvim nezbytnym pro provoz,

- hematologicka linka musi byt nova, neposkozend, nerepasovand, plné automaticka a
certifikovana (véetné ovladaciho programového vybaveni) pro in vitro diagnostiku (CE-IVD),

- zdloZni analyzator krevniho obrazu musi byt obdobného typu v hematologické lince, vyuziti
stejného obsluzného software pro zjednoduseni zastupitelnosti obsluhy,

- shodné reagencie a interni kontrola kvality pro analyzatory krevnich bunék v lince a zaloZzniho
systému,

- systém chybovych hlasek upozormujicich na suspektni shluky trombocytl, makrotrombocyty,
posun doleva, pfitomnost blastd, atypickych lymfocytl ev. dalsi,

- automaticky podavac¢ vzorkl ¢i jiny automatizovany systém vkladani vzork(, umoznujici
kontinualni vkladani vzorkd za chodu analyzdtoru a moZnost prednostniho zpracovani a
analyzy statimovych vzorki

- analyzdtory krevniho obrazu musi umoZfiovat provedeni analyzy z uzaviené i oteviené
zkumavky stejnou aspiracni cestou a rovnéz z rliznych druhl odbérovych zkumavek véetné
mikrozkumavek,

- schopnost detekce hladiny vzorku, v pfipadé nasati nedostate¢ného mnozstvi vzorku, bubliny
nebo srazeniny musi analyzator bezprostfedné vydat chybové upozornéni,

- stanoveni krevniho obrazu, vySetfeni pétipopulacniho diferencidlniho rozpoctu leukocytl
(v€etné diferenciace a kvantifikace populace nezralych granulocytl),

- analyza trombocytopenickych i leukopenickych vzork(, véetné vydani vysledku diferencialniho
rozpoctu leukocytd,

- analyzétory krevniho obrazu v lince musi pro zékladni stanoveni trombocytl (PLT) pouZivat
stejny detekéni princip z dlvodu nutnosti vzajemné reprodukovatelnosti vysledkl
vySetfovanych v dennim provoze a na pohotovostnich sluzbach i pro ptipad vyufZiti jako zalohy,

- alespon jeden analyzator musi umoznit alternativni stanoveni hemoglobinu v erytrocytech v
pfipadé interference méreni standardni (fotometrickou) metodou. Analyza z primarnich
zkumavek a bez nutnosti manualniho zasahu obsluhou,

- automatickd homogenizace vzorkl pred aspiraci (naptiklad nékolikandsobnym obracenim
zkumavky dnem vzh(ru a zpét, otacenim zkumavek jednotlivé, nikoliv v kazeté apod.),
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- minimalizace objemu potfebného pro analyzu, pro manudlni rezim vySetfovani krevnich
obraz( max. 100 pl, pro automaticky rezim vySetreni /vySetieni télnich tekutin max. 150 pl,

- elektronicky management reagencii (dohledatelnost pouzitych reagencii a ¢innosti obsluhy,
sledovani spotieby a exspirace jednotlivych reagencii),

- software fidici automatické zpracovani vzorku dle demografickych dat, srovnani aktualnich a
predchozich vysledkd pacienta (tzv. delta check) a kontrolujici technické podminky analyzy,

- software pro zalohovani a nasledné zptistupnéni primarnich dat,

- zadani uzivatelskych pristupovych prav a dohledatelnost ¢innosti obsluhy,

- mozZnost automatické validace vysledkl nastavenymi uzivatelskymi pravidly a moznosti on-line
propojeni analyzatord a kontrolu jednotlivych cinnosti prostfednictvim speciadlniho
vyhodnocovaciho SW,

- mozZnost neustdlého internetového propojeni viech analyzator(l se servisnim stfediskem,
moznost dalkové spravy s ohledem na dodrZeni GDPR. Zabezpeceni dat za pomoci VPN bez
Ucasti treti strany. Dodrzeni podminky zajiSténi, aby komunikace za pouziti VPN nebyla
provozovana pres servery mimo EU v rdmci zabezpeceni ochrany citlivych udaja,

- vSechny parametry specifikace dohledatelné v dokumentaci dodavatele analyzatoru, (manual
v Cestiné umoznujici dohledani vSech parametrd analyz).

- vzdalend sprdva musi byt realizovdna pomoci technologie OpenVPN zabezpecené pomoci
certifikatl a asymetrického Sifrovani (verejny, privatni kli¢). Samotné vytvoreni tunelu je
navazovano s uchaze¢em pomoci dodaného routeru, ktery navazuje spojeni smérem ven z
nemocnice, z ¢ehoZ plyne potieba propustnosti firewallu nemocnice pouze smérem ven a to
navic pouze na jednu cilovou IP, jednoho portu a jednoho protokolu (TCP nebo UDP).
Z pohledu GDPR je kromé zabezpeceni samotného spojeni (citlivé daje pacientl nemohou byt
v Sifrovaném tunelu pIné pod spravou firmy napadeny) také omezen pfistup k citlivym adajam
pacientl béhem prace na analyzatoru pomoci vzdalené spravy. Pod servisnim Uétem nejsou
tyto udaje viditelné. Pripojeni zaméstnancl (produktovy specialisté, servisni technici)
k analyzatoriim je realizovano vyhradné skrze autorizacni server umistény v centrale firmy,
kam maji pfistup pouze zaméstnanci firmy. VSechny pfistupy na analyzatory jsou logovany. Je
tedy mozné kdykoli dohledat, kdo, kam, kdy a za jakym ucelem se pFipojoval. Tyto logy ma
objednatel moZnost si kdykoli vyzadat ke kontrole. Objednatel je také vidy pfed samotnym
pfipojenim informovan. Nesmi byt poskytovana pres treti strany.

Technicka specifikace hlavniho a zalozniho analytického systému:

Hlavni systém - hematologicka linka, uréena pro provoz v hematologické laboratofi musi umoznovat:

- hematologicka linka se sklada z analyzatoru krevnich obraz(, natérového a barviciho systému
a modulu pro digitalizaci krevnich natérli — vSe tvofi ucelenou linku propojenou sadou
podavacl, umoznujici prichodu zkumavek od analyzy krevnich bunék po jejich digitalizaci a
vyhodnoceni fidicim SW,

- kvantitativni stanoveni erytroblastl s automatickou korekci poctu leukocytli v kazdém krevnim
obraze,

- vyuzivat kombinace rlznych profild analyzy, napt. KO, KO+DIF, KO+RET, KO+DIF+RET,
KO+nezrald frakce PLT, KO+DIF+ nezrald frakce PLT, BF dle poZadavkd z LIS, z davodu
plnohodnotné zalohy je nutné plnit tento pozadavek pro analyzator krevnich bunék v lince a
mimo linku.
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- kvantitativni stanoveni retikulocytll véetné parametr( indikujicich kvalitu erytropoézy
(hemoglobin v retikulocytech, rozclenéni retikulocytl dle stupné vyzralosti na jednotlivé
frakce, eventudlné dalsi rozsirené erytrocytarni parametry), pficemz tyto parametry musi byt
uvolnény pro klinické pouziti. Stanoveni se provadi z primdrnich zkumavek a bez nutnosti
manualni pfipravy vzork( — z ddvodu plnohodnotné zalohy je nutné plnit tento poZadavek pro
analyzator krevnich bunék v lince a mimo linku.

- kvantitativni stanoveni poctu trombocytl alternativnimi metodami k zadkladni impedancni
metodé, véetné kvantifikace nezralé frakce trombocytl na fluorescencnim principu (pocet
absolutni'i relativni (%), oba poZadované parametry musi byt diagnostické a ne vyzkumné) jako
markeru pro klinické uziti pfi monitoraci stavu trombopoézy u fady trombocytopenickych a
krvacejicich pacientli — z divodu plnohodnotné zalohy je nutné plnit tento pozadavek pro
analyzator krevnich bunék v lince a mimo linku.

- validovany mad pro vysetreni vsech télnich tekutin véetné diferenciace populace WBC (WBC-
BF, RBC-BF, MN (mononukleary % ,#) PMN (polymorfonukleary #, %), s prenosem parametrd
do LISu — zddvodu plnohodnotné zalohy je nutné plnit tento poZadavek pro analyzator
krevnich bunék v lince a mimo linku,

- vySetieni bunék s vysokou fluorescenci v télnich tekutinach pro zachyt vyznamné patologie —
z dlivodu plnohodnotné zalohy je nutné plnit tento poZadavek pro analyzator krevnich bunék
v lince a mimo linku.

- parametry zanétu, které poskytnout podrobnou informace o aktivaci imunitni odpovédi
organismu na zakladé aktivace neutrofild a aktivovanych lymfocytl nebo monocyt(,

- flexibilni nastaveni automatického opakovéni a retestovani bez zasahu obsluhy (ovéreni
vysledku specifi¢téjsimi metodami v pfipadé podezfeni na patologicky nalez dle poZadavkd
laboratore) - pozadavek na obousmérny podavac vzorkd, expertni middleware s uZivatelsky
definovatelnymi pravidly,

- schopnost provést minimalné 90 stanoveni KO+NRBC za hodinu, automaticky podavac (nebo
jiny automatizovany systém kontinualniho vkladani vzorkd) s kapacitou minimalné 50 vzorkd,

- databaze dostupnych vysledkd musi ¢itat minimalné 100 000 zaznam (pfi moznosti zalohy
dat, nejlépe v pravidelnych intervalech a bez zasahu obsluhy),

- doplnéni SW o middleware s uZivatelsky definovatelnymi pravidly. Programové vybaveni (SW)
fidi automatické zpracovani vzorku analyzatory dle demografickych dat, srovnani aktudlnich a
predchozich vysledkl pacienta a kontrolujici technické podminky analyzy, aktivace pravidel na
zdkladé predchozich vysledkli za dané obdobi, nikoliv pouze posledni vzorek pacienta,
nastaveni pravidel s vyuzitim specifickych parametri pacienta (diagndza, oddéleni, Iékar),
predani informaci do LIS (napf. komentare) na zakladé, kterych jsou automatizovany dalsi
kroky v LIS. Rozsifeni SW o mozZnost rozliSeni monocytdz na reaktivni monocytdzy a odliseni od
suspektnich monocytéz maligniho plvodu a mozZnost aplikace k odhaleni pficin zvySseného
MCHC.

- moznost nasledného opakovani vzork( pacientli pod stejnym cislem LIS,

- moznost validace min. 2 pracovniki (validacni mista — stanice).

Soucasti hematologické linky je plné automaticky natérovy a barvici modul propojeny sadou
podavacul s analyzatorem krevnich obrazt, pozadavky:

- nastaveni tloustky a délky natéru dle hodnoty hematokritu (automaticky pfi vysetfeni na
hematologickém analyzatoru, manualné pfi praci pouze s natérovym a barvicim automatem),

- barveni v samostatnych kyvetach pro barvené natéry, uzavireny okruh pro barvici roztoky,

- nékolikanasobné poutziti barviciho roztoku,

- moznost automatického fedéni barviciho roztoku,

- mozZnost nastaveni nékolika barvicich protokol(,
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- moznost natérd a barveni z mikrozkumavek,

- maximalni nabér z mikrozkumavek 60 ul,

- rychlost: min. 30 natérd/hod.,

- natér a barveni vzork( bez vySetfeni na hematologickém analyzatoru,
- mozZnost samostatného barveni jiz hotového natéru (kostni diené),

- moznost provedeni natérd bez barveni,

- natér z mikrozkumavek a zkumavek se zvysenym dnem.

Parametry modulu pro digitalizaci krevnich natér(i, ktery je propojeny sadou podavadi
s natérovym a barvicim modulem a tvoti tak ucelenou linku, poZadavky:

- integrace zafizeni 1 ks digitalni morfologie sadou podavacli pro vytvoreni plnohodnotné
hematologické linky umoZiujici automatizovany pfesun obarveného mikr. slicka do digitalni
morfologie a jeho vyhodnoceni véetné SW propojeni a vyhodnoceni jednotnym fidim SW
propojenym s LIS objednatele,

- automaticka preanalyza natérQ periferni krve, roziazeni do bunécnych skupin (min. 18),

- automaticky podavac na krevni natéry — boxy,

- automatické davkovani imerzniho oleje,

- moznost uzivatelsky nastavit pocet definovanych bunék,

- dlouhodobé uloZeni v databazi - dokumentace kompletniho diferencialu,

- automaticka klasifikace morfologie erytrocytd a trombocytd,

- optimalizované zpracovani cytopenickych vzorkd,

- moznost zasilani vybranych bunék mailem ke konzultaci,

- skenovani kostni dfené, ukladani v databazi a moZnost vraceni se k jakémukoliv vysledku,

- zapojeni systému do telehematologické sité,

- dostatecna kapacita databaze (minimalné 3 TB).

ZaloZni systém pro vysSetreni krevnich obrazd, uréen pro provoz v_hematologické laboratofi musi
umoznovat:

- plné automaticky hematologicky analyzator, shodny princip méfeni s analyzatorem
v hematologické lince,

- zadavatel netrva se na dodani nového analyzatoru, ale nejpozdéji po 8. roce uzivani pristroje
(celkové, nikoliv pouze u zadavatele) pozaduje jeho vymeénu za novéjsi, ne starsi 4 let,

- kvantitativni stanoveni erytroblastl s automatickou korekci poctu leukocytl v kazdém krevnim
obraze,

- vyuzivat kombinace rlznych profild analyzy, napt. KO, KO+DIF, KO+RET, KO+DIF+RET,
KO+nezrald frakce PLT, KO+DIF+ nezrald frakce PLT, BF dle poZadavk( z LIS, z dlvodu
plnohodnotné zalohy je nutné plnit tento poZadavek pro analyzator krevnich bunék v lince a
mimo linku

- kvantitativni stanoveni retikulocytll vcetné parametr( indikujicich kvalitu erytropoézy
(hemoglobin v retikulocytech, rozclenéni retikulocytll dle stupné vyzralosti na jednotlivé
frakce, eventualné dalsi rozsifené erytrocytarni parametry), pficemz tyto parametry musi byt
uvolnény pro klinické pouziti. Stanoveni se provadi z primdrnich zkumavek a bez nutnosti
manualni pfipravy vzorkd — z divodu plnohodnotné zalohy je nutné plnit tento poZadavek pro
analyzator krevnich bunék v lince a mimo linku.

- kvantitativni stanoveni poctu trombocytl alternativnimi metodami k zakladni impedancni

metodé, véetné kvantifikace nezralé frakce trombocytl na fluorescencnim principu (pocet
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absolutnii relativni (%), oba poZadované parametry musi byt diagnostické a ne vyzkumné) jako
markeru pro klinické uZziti pfi monitoraci stavu trombopoézy u fady trombocytopenickych a
krvacejicich pacientll — z divodu plnohodnotné zalohy je nutné plnit tento poZadavek pro
analyzator krevnich bunék v lince a mimo linku.

- validovany mdd pro vysetreni viech télnich tekutin véetné diferenciace populace WBC (WBC-
BF, RBC-BF, MN (mononukleary % ,#) PMN (polymorfonukleary #, %), s pfenosem parametr(
do LISu — zdlvodu plnohodnotné zalohy je nutné plnit tento pozadavek pro analyzator
krevnich bunék v lince a mimo linku,

- vySetfeni bunék s vysokou fluorescenci v télnich tekutinach pro zachyt vyznamné patologie —
z dlvodu plnohodnotné zalohy je nutné plnit tento poZzadavek pro analyzator krevnich bunék
v lince a mimo linku.

- parametry zanétu, které poskytnout podrobnou informace o aktivaci imunitni odpovédi
organismu na zakladé aktivace neutrofil( a aktivovanych lymfocytl nebo monocyt(,

- flexibilni nastaveni automatického opakovdni a retestovani bez zasahu obsluhy (ovéreni
vysledku specifi¢téjsimi metodami v pfipadé podezfeni na patologicky nalez dle poZadavku
laboratore) - pozadavek na obousmérny podavac vzorkd, expertni middleware s uZivatelsky
definovatelnymi pravidly,

- schopnost provést minimalné 90 stanoveni KO+NRBC za hodinu, automaticky podavac (nebo
jiny automatizovany systém kontinualniho vkladani vzork() s kapacitou minimalné 50 vzorkd,

- méreni a kontrola jakosti transfuznich pfipravkl bez manualni dpravy vzork( pred analyzou
z primarnich zkumavek. VSechny reportované parametry pod kontrolou kvality. Analyzator
musi splfiovat Géelem poufZiti vysetfeni transfuznich pfipravk( v oficidlnich pokynech k pouZziti
pfistroje, minimalné jeden analyzator krevnich obraz(,

- databaze dostupnych vysledkd musi ¢itat minimalné 100 000 zaznam (pfi moznosti zalohy
dat, nejlépe v pravidelnych intervalech a bez zasahu obsluhy),

Pozadavky na fidici SW — sprava a fizeni hematologické linky vcetné analyzatord koagulaénich,
analyzatoru k tfidéni a archivaci vzorkd musi splriovat:

- sprava dat pacientli: moZnost zobrazeni demografickych dat, organizacnich dat (jméno lékare,
oddéleni, komentare), vkladani novych pacientl, vyhledavaci funkce, sledovani vysledkd
pacienta v €ase, atd.,

- zobrazeni kompletnich informaci o vzorku, komentar( ke vzorku véetné hlaseni analyzatoru,
kompletni vysledky véetné grafickych dat, moznost vyhledavani podle cisla vzorku, jména
pacienta, atd.,

- SW pro nastaveni uZivatelsky definovatelnych pravidel a jejich aktivace na zakladé predchozich
vysledkll za dané obdobi (nikoliv pouze z posledniho vzorku), nastaveni pravidel s vyuZitim
specifickych parametrd pacienta (diagndza, oddéleni, Iékar), predani informaci do LIS,

- moznost manualniho skenovani a manualniho tfidéni vzorkd podle zadanych kritérif,

- zobrazeni seznamu vzork(, které béhem rutinni analyzy splnily kritérium pro vyzadani dalsi
operace podle SOP laboratore,

- automaticka validace vysledkl nastavenymi uzivatelskymi pravidly,

- Tizeni technické validace vzorkd, které nesplnily kritéria pro automatické odeslani do LIS z
dlvodu nespolehlivosti méreni, abnormalniho vysledku a dalsich kritérii podle SOP laboratofe,

- sledovani aktualniho stavu rutinni analyzy: registrované vzorky, vzorky v analytickém procesu,
vzorky Cekajici na validaci, vzorky validované ale neodeslané do LIS, vzorky odeslané do LIS,
vystrahy systému, stav komunikace, atd.,

- automaticka validace vysledk( nastavenymi uZivatelskymi pravidly,
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zadani uZivatelskych pfistupovych prav, zaznamenani a dohledatelnost vSech operaci kazdého
uZivatele,

fizeni preanalytickych, analytickych a postanalytickych procestl dle SOP laboratore,

vzdalend sprava - musi byt zabezpecena dle nejvyssich standardl bezpecnosti a to hlavné
vzhledem k soucasné celosvétové situaci. Vzdalena sprava musi byt realizovdna pomoci
technologie OpenVPN zabezpecené pomoci certifikatl a asymetrického Sifrovani (verejny,
privatni kli¢). Samotné vytvoreni tunelu je navazovano s uchaze¢em pomoci dodaného
routeru, ktery navazuje spojeni smérem ven z nemocnice, z ¢ehoz plyne potieba propustnosti
firewallu nemocnice pouze smérem ven a to navic pouze na jednu cilovou IP, jednoho portu a
jednoho protokolu (TCP nebo UDP).Z pohledu GDPR je kromé zabezpeceni samotného spojeni
(citlivé udaje pacientll nemohou byt v Sifrovaném tunelu pIné pod spravou firmy napadeny)
také omezen pfistup k citlivym Gdajim pacient béhem prace na analyzatoru pomoci vzdalené
spravy. Pod servisnim uctem nejsou tyto Udaje viditelné. Pfipojeni zaméstnancl (produktovy
specialisté, servisni technici) k analyzatordm je realizovano vyhradné skrze autorizaéni server
umistény v centrale firmy, kam maji pfistup pouze zaméstnanci firmy. VSechny pfistupy na
analyzatory jsou logovany. Je tedy mozné kdykoli dohledat, kdo, kam, kdy a za jakym ucelem
se pripojoval. Tyto logy ma objednatel mozZnost si kdykoli vyzadat ke kontrole. Objednatel je
také vidy pred samotnym pfipojenim informovdn. Nesmi byt poskytovana pres treti strany.



